
ค ำถำม ค ำตอบ ข้อเสนอแนะ ส ำหรับเผยแพร่บนเว็บไซตข์องบริษัท 
กำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น ประจ ำปี 2569 

บริษัท โรงงำนเภสัชอุตสำหกรรม เจเอสพี (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) 
 

1. ค ำถำม : จำกสถำนกำรณส์งครำมในภมูิภำคตะวนัออกกลำงส่งผลกระทบต่อบรษิัทฯ หรือไม่ และบรษิัทฯ มีแผน
เตรียมรบัมือไวอ้ย่ำงไร? 
 
ค ำตอบ : บริษัทฯ เตรียมส ำรองสินคำ้ที่มียอดจ ำหน่ำยสูงเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 60 วัน ซึ่ง ณ ปัจจุบัน
สถำนกำรณท์ี่คลำยท ำให้บริษัทฯ สำมำรถจดัหำวตัถุดิบและบรรจุภณัฑไ์ดเ้พียงพอตำมเป้ำหมำยเพื่อไม่ท ำให้
เกิดเหตกุำรณสิ์นคำ้ขำดส่ง ส่วนผลกระทบเรื่องก ำลงัซือ้ของผูบ้ริโภค บริษัทฯ อยู่ระหว่ำงกำรประเมินผลกระทบ
ซึ่งคำดว่ำจะแลว้เสรจ็ในสิน้ไตรมำสที่ 2 ปี 2569 

 
2. ค ำถำม : บริษัทฯ มุ่งเน้นกำรขยำยช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยสินคำ้ภำยใต ้Own Brand ให้ครอบคลุมและ

หลำกหลำยมำกยิ่งขึน้ โดยครอบคลมุทัง้ช่องทำงกำรขำยตรง ส่ือโทรทศัน ์และช่องทำงออนไลน ์อำทิ Lazada, 
Shopee และ LINE Official Account นอกจำกนี ้บริษัทฯ ยังไดเ้พิ่มช่องทำงกำรจ ำหน่ำยผ่ำนแพลตฟอรม์ 
TikTok Shop ในปีปัจจุบนั เพื่อรองรบักำรขยำยฐำนลกูคำ้และเพิ่มโอกำสทำงกำรขำยในอนำคต ขอสอบถำม 2 
ขอ้ดงันี ้
(ก) กำรเพิ่มช่องทำงจ ำหน่ำยหลำยแพลตฟอรม์ บริษัทฯ มีวิธีบริหำรไม่ให้เกิดกำรแข่งขันกันเอง (Channel 

Conflict) หรือกดรำคำสินคำ้หรือไม่? อย่ำงไร? 
(ข) กำรพึ่งพำช่องทำงออนไลนแ์ละแพลตฟอรม์ภำยนอก บริษัทฯ มีควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนนโยบำยหรือ

ค่ำธรรมเนียมของแพลตฟอรม์หรือไม่? อย่ำงไร? 
 
ค ำตอบ :  
(ก) บริษัทฯ ด ำเนินกำรจ ำหน่ำยสินคำ้ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ทั้งในรูปแบบกำรท ำตลำดเองและกำรใหผู้จ้ัด

จ ำหน่ำยภำยนอกด ำเนินกำร บริษัทฯ มีกำรท ำหนังสือประกำศโครงสรำ้งรำคำอย่ำงชัดเจนและท ำกำร
ส่ือสำรกับผูท้ี่เก่ียวขอ้งอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมทัง้มีกำรด ำเนินกำรไม่ว่ำจะเป็นค่ำปรบัหรือกำรด ำเนินกำรทำง
กฎหมำยในกรณีที่ไม่ขำยตำมรำคำที่ก ำหนด หรือไม่ท ำตำมโปรโมชั่นท่ีก ำหนด 

(ข) กำรปรบัเปล่ียนค่ำธรรมเนียมมีผลต่อก ำไรบริษัทฯ อย่ำงชดัเจน จำกที่ผ่ำนมำจะพบว่ำเจำ้ของแพลตฟอรม์
ต่ำง ๆ มีกำรเปล่ียนแปลงนโยบำยบ่อยครัง้จนผูป้ระกอบกำรมีผลก ำไรลดลง ฉะนัน้บริษัทฯ เห็นว่ำกำรขำย
ผ่ำนช่องทำงออนไลนเ์ป็นช่องทำงกำรเพิ่มยอดขำยควบคู่กับกำรท ำสินคำ้ใหเ้ป็นที่รูจ้กัมำกขึน้ แต่บริษัทฯ 
กระจำยควำมเส่ียงโดยควบคุมที่มำของยอดขำยใหอ้ยู่ในรูปแบบที่หลำกหลำย ไม่ว่ำจะเป็นกลุ่มหำ้งรำ้น 
รำ้นสะดวกซือ้ รวมทัง้ตลำดต่ำงประเทศ เพื่อไม่ใหเ้กิดกำรพ่ึงพำของรำยไดจ้ำกลกูคำ้หรือช่องทำงกำรขำย 

 
  



Question, Answer and Suggestion for Publishing on the Company’s Website 
Annual General Meeting of Shareholders for the Year 2026 

JSP Pharmaceutical Manufacturing (Thailand) Public Company Limited 
 

1. Question: According to Middle East war, is there any impact to the Company? Also, how does the 
Company respond to such incident? 
 
Answer: The Company reserved inventory which has high sales volume to be ready to sell not less 
than 60 days. Presently, the incident is improving so that the Company can supply enough raw 
materials and packing enough as targeted which helped preventing finished goods shortage. For 
consumers’ purchasing power, the Company is considering impact which is expected to complete 
within the second quarter of 2026. 
 

2. Question: The Company emphasis in widen channels of distribution under Own Brand, which includes 
direct sales, TV and omni channels e.g. Lazada, Shopee and LINE Official Account. Additionally, the 
Company has increased channel of distribution through TikTok Shop in this year in order to expand 
groups of customers and increase sales opportunity. There are two questions 
(a) According to variety of channels of distribution, how does the Company manage Chennel Conflict 

or price war? 
(b) According to reliance of external online platform, how does the Company mitigate the exposure 

from changes of platform’s trading policy or fee? 
 
Answer: 
(a) The Company sells products through online channels by itself and using external distributors. The 

Company has official pricing structure which has been regularly communicated to sellers. 
Moreover, the Company has measures to prevent price war e.g. fees, fine, legal action to sellers 
who do not comply with announced price or promotion. 

(b) The change of fee has direct impact to the Company’s profit. In the past, platform owners have 
changed policy frequently and that had negative impact to sellers’ profit. Therefore, the Company 
considers online channels to assist sales and creating brand awareness. The Company diversifies 
the exposure by monitoring sources of revenue in variety channels e.g. traditional trade, 
convenience stores and international market. This will help the Company preventing heavy 
reliance of revenue from few customers or channel of distributions. 

 


